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Uurimus viidi ellu Rahvusvahelise Migratsiooniorganisatsiooni (IOM) Eesti esinduse projekti
»,Kolmandate riikide kodanike kaasamine kohalike omavalitsuste ja mittetulundusiihingute poolt”
raames Kristjan Kalduri poolt. Projekti kaasrahastavad Eesti Siseministeerium ja Euroopa Varjupaiga-
Rédnde- ja integratsioonifond.

Rahvusvahelise Migratsiooniorganisatsioon on pihendunud pdhimdttele, et inimlik ja organiseeritud
ranne on kasulik nii migrantidele kui ka Ghiskonnale. IOM teeb oma partneritega koost66d selle nimel,
et aidata toime tulla kasvavate nGuetega migratsiooni juhtimisel ja suurendada randeteabe levikut,
edendades migratsiooni kaudu sotsiaalset ja majanduslikku arengut ning kaitstes migrantide
inimvaarikust ja heaolu.

Koostaja: Rahvusvaheline Migratsiooniorganisatsioon (IOM)

IOM Estonia
Ahtri 12
10151 Tallinn
Estonia

Tel: +372 611 6088
Fax: +372 611 6089

Rahvusvahelist Migratsiooniorganisatsiooni (IOM) ning Rande-, Varjupaiga- ja Integratsioonifondi ei
saa pidada vastutavaks antud materjalis edastatava informatsiooni pdhjal ellu viidavate tegevuste
eest. Materijalis kajastatud arvamused jms kuuluvad materjali koostajale ning ei pruugi ilmtingimata
esindada IOMi ega rahastajate seisukohti.

©Rahvusvaheline Migratsiooniorganisatsiooni (IOM), Eesti esindus, 2017
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Valismaalaste kaasamine mittetulundusiihenduste toosse

Uuringu eesmark

Varasemad uuringud naitavad, et kuigi valismaalased soovivad vabalihenduste tegevustes senisest
palju aktiivsemalt kaasa lGla, on probleemiks just info puudumine sellest, milline organisatsioon,
millega ja kus tegeleb.! Teisalt ei tea mittetulundusiihendused sageli aga ise, mida vélismaalased
tapselt teha soovivad, millistes tegevustes osaleda voi millised teema- voi tegevusvaldkonnad neile
huvi pakuvad. Samuti ei pruugita teada, kuidas valismaalaste kaasamine organisatsiooni to0sse ja
tegevustesse voiks vdlja ndha voi mis sellega voib kaasneda.

Labiviidava uuringu eesmark oli kahetine: peamiseks eesmargiks oli koguda vabalihenduste motteid,
ideid ja lahendusi selle kohta, kuidas valismaalaste kaasamine kohalikul tasandil ja kohaliku tasandi
tegevustes vilja ndeb (nn ideekorje). Teine eesmark oli koguda statistikat ja teha voimaluste piires
Gldistusi selle kohta, milline on vabailihenduste tdnane kogemus, soov ja véimekus valismaalasi enda
toosse voi tegevustesse kaasata.

Lisaks paluti kisitlusega endast marku anda neil organisatsioonidel, kellel on konkreetne soov
vdlismaalasi enda t66sse vOi tegevustesse kaasata. Selleks paluti neil jatta enda kontaktiaadressid,
mille  vahendusel on labiviidava projekti kdigus  voimalik  neid viia kokku
valismaalaste/uussisserandajatega, kes on kinnitanud oma soovi kaasa liilia vabaiuhenduste poolt
labiviidavatest tegevustes ning osaleda IOM poolt rakendatavas projektis. Oma kontakti jattis 30
organisatsiooni.

Metoodika

Ajavahemikus 1. detsember — 21. detsember 2016 viidi Balti Uuringute Instituudi (IBS) poolt Iabi
kisitlus Eesti vabalhenduste hulgas, eesmérgiga saada teada, milline on vabailhenduste senine
kogemus vdi valmisolek vdlismaalaste kaasamisel. Kisitlusele vastas kokku 76 vabailihendust, neist
eestikeelsele kisimustikule 64 ja venekeelsele kisimustikule 12. Lisaks edastati vastused 2
organisatsiooni poolt e-kirja teel, kes teavitasid, et nemad vdlismaalaste teemaga ei tegele ega ei plaani
ka tulevikus tegelema hakata. Kdikide osalenud organisatsioonide vahel loositi valja 100 EUR
kinkekaart.

Kisitlust levitati vabalihenduste hulgas erinevate kanalite kaudu, eelkdige toimus suunatud varbamine
otsekontaktide kaudu neile vabaiihendustele, kes olid kas AKU, EMSL v8i méne muu v&rgustiku
liikmed; samuti saadeti kutsed vabaiihendustele, kes on viimastel aastatel saanud toetust KUSK
vahenditest. Kokku saadeti otsekutse kisitluses osalemiseks 310 vabailhendusele. Valimi
moodustamise (iheks peamiseks lahtekohaks kriteeriumiks oli keskenduda organisatsioonidele, kes on
keskmisest enam aktiivsemad, professionaalsemad ja ndhtavad (s.o. tegutsevad kas vorgustikes vGi on
taotlenud v&i saanud rahastust enda tegevuste elluviimiseks ja/vdi organisatsiooni t66 tdhustamiseks

1 vt nt Kallas, K.; Kaldur, K.; Kivistik, K.; Plaan, K.; Pohla, T.; Ortega, L.; Miirk, 1.; Véljaots, K. (2014),
»2Uussisserdndajate kohanemine Eestis: valikud ja poliitikaettepanekud tervikliku ja jatkusuutliku stisteemi
kujundamiseks”, Balti Uuringute Instituut; .; Uus, M.; Kaldur, K. (2013), ,,Euroopa kolmandate riikide kodanike
|[6imumisarutelude aruanne®, Poliitikauuringute Keskus Praxis, Balti Uuringute Instituut.



https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/Uussisser%C3%A4ndajate-kohanemine-Eestis.pdf
https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/Uussisser%C3%A4ndajate-kohanemine-Eestis.pdf
http://www.meis.ee/raamatukogu?action=download2&book_id=283
http://www.meis.ee/raamatukogu?action=download2&book_id=283
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erinevatest toetusfondidest v&i -meetmetest). Samuti eelistati valimisse v&tmisel neid
organisatsioone, kelle puhul vois eeldada suuremat kogemust t66l voi tegevustes valismaalastega ning
kes on eeldatavalt keskmisest enam teadlikumad uuritaval teemal kaasa raakima.

Vabalihendused on kaesoleva kisitluse raames defineeritud kui mittetulundustthendused, kelleks on
seaduse mdistes mittetulundusihingud ja sihtasutused.

Kisimustikus defineerisime valismaalase definitsiooni vdimalikult laialt: palusime kisimustikule
vastates ldhtuda nii Euroopa Liidust parit valismaalastest kui ka kolmandatest riikidest parit
valismaalastest. Seda seetdttu, et Eesti vabalihendused ei jaota Uldjuhul neile tdole, praktikale voi
organisatsiooni tegevustesse tulevaid isikuid EL parit kodanikeks ja kolmandatest riikidest parit
kodanikeks (v.a. juhtudel, kui tegevuse rahastusreeglid seda ei piira). Kiisimustikus andsime ette ka
soovitusliku ajapiirangu, mille valtel valismaalane on Eestisse sisse rdnnanud (5 aastat). Samal ajal
vOtsime eelduseks, et vabalihendused vaga sageli ei tea, milline on védlismaalase riigis viibimise aeg,
mistottu palusime neil vastata ka selliste valismaalaste kohta, kes vGivad olla Eestis viibinud kauem kui
5 aastat, kuid kes sellegipoolest vastavad no valismaalase (ildisemale maaratlusele (nt ei raagi eesti
keelt, vajab abi kohanemisel, vorgustiku loomisel voi vajavad spetsiaalseid teenuseid).

3. Tulemused

3.1.Kiisitlusele vastanud organisatsioonide profiil

Kisitlusele vastanud said valida Uihe vdi mitu enda organisatsiooni tegevusvaldkonda. Vastanud
organisatsioonid tegutsevad valdavalt kas hariduse, kultuuri, inimdiguste voi huvikaitse valdkonnas (vt
tabel 1).

Tabel 1: Organisatsioonide tegevusvaldkonnad

Valdkond
satsioonide arv
Haridus 27 16% 36%
Kultuur 20 12% 26%
Inim@igused 14 8% 18%
Huvikaitse 11 6% 14%
Integratsioon 11 6% 14%
Arengukoostdd 10 6% 13%
Sotsiaalto o 9 5% 12%
Keskkonnakaitse 7 4% 9%
Lastekaitse 7 4% 9%
Puuetega inimesed 6 4% 8%
Rahvatervis 6 4% 8%
Loomakaitse 4 2% 5%
Majandus 4 2% 5%
Religioon 4 2% 5%
kdik Glejaanud valdkonnad 31 18% 41%

Umbkaudu poolte vastanud organisatsioonide td6tajaskond on 1-5 inimest (55%), veerandikus 5-25
inimest (27%) ning Ulejadnud organisatsioonides oli 25-50 vdi rohkem kui 50 t66tajat (kokku 18%).
Tegutsemisaja jargi on suur osa vastanud organisatsioonidest juba pika kogemusega: rohkem kui 20-
aastase tegutsemiskogemusega organisatsioone oli 35% vastanutest, 15-20 aastase ja 10-15 aastase
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tegutsemisajaga vastavalt 28% ja 20%. Tegutsemispiirkonna jargi viib suur osa organisatsioone oma
tegevusi labi ja ellu Ule-eestiliselt (68%), lisaks tegutseb voi omab koostéopartnerlust valismaal ks
kolmandik (33%) vastanutest. Uksikute maakondade I8ikes tegutseb 13% vastanud organisatsioonidest
ainult Tartu, 12% ainult Harju ja 11% Ida-Viru maakonnas, tiksikutel juhtudel ka teistes maakondades.

Seega on enamik vastanud vabalhendused pikaajalise tegutsemiskogemusega ning laia regionaalse
ulatusega, mis vastab ka valimi moodustamisel seatud kriteeriumitele.

3.2.Kogemus vdlismaalaste kaasamisel

Kisitluse Gheks eesmargiks oli teada saada, milline on organisatsioonide tldine kogemus valismaalaste
kaasamisel enda t60sse ja tegevustesse. Arvestades asjaolu, et suur osa kisitlusele vastanud
organisatsioone on suhteliselt pikaajalise tegutsemisajalooga, tegutsedes Ule-eestiliselt ning osaliselt
ka valismaal, on Ule pooltel vastanutest olemas kogemus valismaalaste kaasamisel: 63% kusitlusele
vastanutest on viimase viie aasta jooksul pakkunud oma teenuseid valismaalastele vG6i on nende
organisatsiooni poolt pakutavatest tegevustest osa votnud ka valismaalased.

Nendest organisatsioonidest, kes on viimase viie aasta jooksul oma teenuseid vilismaalastele
pakkunud, on ligikaudu 60% vastanutest kaasanud valismaalasi ka vahetult enda t66sse: 63% juhtudel
on valismaalasi kaasatud vabatahtlikuna, 21% praktikandina ning 16% palgalise to6tajana (tabel 2).

Tabel 2: Kaasanud valismaalasi viimase 5 aasta jooksul oma organisatsiooni to0sse

Tootajana kaasamise vorm koikidest kusitluses jah vastanutest
osalenutest

jah, palgalise tootajana 9 12% 16%

jah, praktikandina 12 16% 21%

jah, vabatahtlikuna 36 47% 63%

ei 31 41% -

ei oska delda 2 3% -

Kuigi venekeelsete organisatsioonide suhteliselt vdikese valimi t6ttu ei saa teha kaugeleulatuvaid
jareldusi, viitavad esmased tulemused sellele, et kui kisitlusele vastanud venekeelsete
organisatsioonide tegevustes osalevad valismaalased Uldjoontes samas ulatuses (66% venekeelsetest
ja 63% eestikeelsetest kisitluses osalenud organisatsioonidest on olnud kogemus vialismaalasele
teenuste vOi tegevuste pakkumisega), on tdheldatav erinevus vilismaalase vahetul kaasamisel
organisatsiooni to0sse kas palgalise tootaja, praktikandi voi vabatahtlikuna — kui eestikeelsed
organisatsioonid on valismaalast organisatsiooni vahetusse t60sse thes voi teises vormis kaasanud
64% juhtudest, siis venekeelsed organisatsioonid on sama teinud 33% juhtudest. Seega tasub edasistes
uuringutes detailsemalt uurida, kas venekeelsed organisatsioonid pakuvad valismaalastele kill
teenuseid voi tegevusi, kuid oma t66sse neid vahetult siiski ei kaasa.

Euroopa Liidu kodanikke oma organisatsiooni t66s kas palgalise to6tajana, praktikandina vdi
vabatahtlikuna kasutanud 60% valismaalasi varvanud organisatsioonidest, kolmandatest riikidest parit
kodanikke 40% organisatsioonidest. Ka antud juhul ilmneb teatud erinevus eestikeelsete ja
venekeelsete organisatsioonide vahel - kui eestikeelsetest organisatsioonidest on Euroopa Liidu
kodanikke varvanud 80% juhtudel ja kolmandate riikide kodanikke 49% juhtudel (mitmetel
organisatsioonidel on kogemus ka mélema sihtriihmaga), siis venekeelsete organisatsioonide puhul on
suundumus vastupidine: 75% organisatsioonidest on kogemust kolmandate riikide kodanikega ning
Euroopa Liidu kodanikega 50% venekeelsetest organisatsioonidest.
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Rahulolu vilismaalastega on (ldjuhul aga korge — ligi 90% nendega kokkupuudet omanud

organisatsioonidest peab valismaalase kaasamisega seotud kogemust kas ootusparaseks (45%) voi
pigem ootuspéraseks (43%) (joonis 1).

Joonis 1: Kogemus vdlismaalase kaasamisega
‘ >
V .

PShiliste marksdnadega, millega positiivseid kogemusi iseloomustati on (védlismaalase) motivatsioon ja
motiveeritus — todetakse, et vdlismaalase motivatsioon ja entusiasm talle etteantud Ulesandeid taita
tagab Uldjuhul ka t66de tulemusliku teostamise. Suur motivatsioon organisatsiooniga seotud olla ning
etteantud toid ja Ulesandeid tdita toob sageli omakorda kaasa ka muud positiivsed tulemid, nagu
nditeks eesti keele Oppe, mida tehakse enamasti t66 korvalt. Teiseks rdhutatakse nende
organisatsioonide poolt, kellel on juba pikaajaline kogemuse vialismaalastega to0tamisel, et vaga
oluline tegur rahulolu tagamiseks nii vastuvétva organisatsiooni kui ka valismaalase enda jaoks on
vdlismaalase teadlikkus sellest, millisesse organisatsiooni ta tuleb ning millise teema vai
toollesannetega tuleb tegelema hakata. Seega ei piisa ainult organisatsiooni valmisolekust
valismaalast kaasata, vaid oluline on ka oskus vélismaalasele tema rolli organisatsioonis selgitada.

Nende organisatsioonide puhul, kes vilismaalastega kogemust ootusparaseks ei pidanud (umbkaudu
10% organisatsioonidest), selgitasid seda ldbi asjaolu, et aeg-ajalt tekkis probleeme omavahelise
kommunikatsiooniga, erinevate tookultuuridega (sh kultuuriliste erinevustega laiemalt) ning sellega,
et organisatsioon ise ei olnud valismaalase kaasamiseks veel valmis.

Valismaalasi on organisatsioonide poolt kaasatud enim jirgnevatesse tegevustesse voi
tooiulesannete taitmisse:

e vdlismaa konteksti ja tausta "tdlkimine" Eesti organisatsioonile,

e kontaktide vahendamine paritoluriigi ja Eesti organisatsiooni vahel,

e keeletundide labiviimine,

e (rituste ja vaba aja tegevuste korraldamise juures abistamine,

e organisatsiooni tegevuste koolituskavade uuendamine ldhtuvalt valismaalase paritolumaa
kogemustest,

e keelekorrektuuri teostamine,

e vabatahtlikuna organisatsiooni pdhililesannete taitmises, jpm.
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Kisisime organisatsioonidelt ka olukordi, kus valismaalasi sooviti kiill oma t66sse voi tegevustesse
kaasata, kuid IGpuks seda siiski ei tehtud. Selliseid juhtumeid esines 14% vastanud organisatsioonidest.

PG6hjustena, miks vdlismaalase kaasamine takerdus, toodi vilja:

e probleemid keeleoskusega ja Uhise suhtluskeele olemasoluga (sh inglise), ja

e liigkGrge ootus palgale vGi valismaalase poolt pakutavale teenusele (nditeks tdlge Gritusel),

e organisatsiooni enda vdimekusega seotud olukorrad, néiteks teadmiste/oskuste v&i sobiva
inimese puudumine, kes oleks vdinud valismaalast juhendada,

e organisatsiooni korraldusvéimekus, mis suuresti kdtkeb valismaalase varbamise
protseduurilisi/blrokraatlikke kiisimusi,

e minimaalsel tasemel eesti keele oskusega seotud kiisimused, néiteks juhud, kui valismaalasel
on kull vajalikke oskusi, mida organisatsiooni t00s saab rakendada, kuid sageli on vaja
projektide haldamise (aruandlus ja finantsjuhtimine) juures siiski mingil tasemel eesti keele
oskust.

Seega on valismaalaste kaasamisel organisatsiooni vahetusse t60sse vaja silmas pidada kahte olulist
pidepunkt: esiteks, oluline on ootuste juhtimine vidlismaalase suhtes, selgitades, millised on tema
konkreetsed toodlilesanded ja organisatsiooni enda ootused nii valismaalasele kui ka tema
tooulesannetel ja tulemustele. Teiseks on darmiselt oluline ka ootuste juhtimine organisatsiooni enda
poolel, tehes selgeks, mida valismaalaselt on vdimalik oodata v&i millised on véimalikud kaasnevad
probleemid organisatsioonile (naiteks erinevad t66kultuurid, arusaamatused kommunikatsioonis voi
probleemid Ghise suhtluskeele kvaliteedis).

3.3.So0vid ja eeldused vilismaalaste kaasamiseks

Kui 87% kdisitletud organisatsioonidest on vdlismaalasi enda t00sse vdi tegevustesse kaasanud ning
90% valismaalastega kogemust omanud organisatsioonides on nendega jaanud rahule, siis tulevikus
plaanib valismaalasi enda toodesse vdi tegevustesse kaasata 80% kisitletutest: 32% vaga téendoliselt
ja 49% kullaltki tdendoliselt. Ligikaudu 15% ei oska seisukohta selles kiisimuses v&tta (joonis 2).

Joonis 2: Téendosus tulevikus valismaalase kaasamiseks

% .

Selleks, et vdlismaalasi kaasata, peavad organisatsiooni to0 voi tegevused olema suuremal vGi vahemal
maaral suunatud ka véalismaalaste sihtgrupile. Ligikaudu 3/4 vastanud organisatsioonidest on selleks
valmis — 74% organisatsioonide hinnangul saavad nende t60s ja tegevustes pdhimdtteliselt taielikult
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osaleda ka valismaalased (tabel 3), veerandiku organisatsioonide puhul siiski vaid osaliselt (25%).
Seevastu neid organisatsioone, kes pakuvad modnda teenust voi tegevust eksklusiivselt ainult
valismaalastele (s.t. tegevusi/teenuseid v&ib olla ka mitmeid, millest vahemalt ks on aga suunatud
ainult vilismaalastele), leidub suhteliselt vahe (11 organisatsiooni ehk 15% vastanutest).?

Tabel 3: Vilismaalastel voimalus organisatsiooni t00s voi tegevustes osaleda

jah 55 74%
osaliselt 18 24%
ei 1 1%

kokku 74 100%

Organisatsioonide poolt nimetatud tegevuste vGi teenuste ring, mis ei ole eranditult suunatud ainult
valismaalastele ja mida saavad pS&himotteliselt kasutada voi milles osaleda ka valismaalased, on vaga
lai ning s6ltub paljuski organisatsiooni enda tegevusvaldkonnast.

Teemapohised ndited, millesse valismaalased on oodatud osalema: aiandusteraapia, loodusturism ja
-retked, erihoolekandeteenuses osalemine vabatahtliku vGi tegevusjuhendajana, sotsiaaltoo, EL
parlamendi simulatsioonid, loomade varjupaigas loomade eest hoolitsemine v&i fundraising,
rahvaspordiiritused, rahvuste vaheliste (rituste kaaskorraldamine, ettevotlusseminarid,
koolikllastused vai kilalisGpetajaks olemine, linnaretked jom.

Tegevuspohised nadited, milles valismaalased saavad osaleda: kdikvGimalikel Uritustel, koolitustel,
seminaride ja konverentsidel osalemine, (Uhisprojektides kaasaloémine, kultuurivahetustes,
suvekoolides ja laagrites osalemine, keeleGppes Oppimine voOi tolketeenuse osutamine,
teavitusirituste vGi kampaaniate labiviimisel abistamine; sealjuures korduvate naidetena ka laiemalt
vabatahtlikuna osalemine k&ikides Uhe v&i teise organisatsiooni poolt pakutavates tegevustes ja
toodes.

Seega vOib organisatsioonide valmisoleku ja pakutavate tegevuste ning t66de pdhjal teha kaks olulist
jareldust. Esiteks, tegevusi, milles valismaalased Eesti organisatsioonides saavad osaleda on palju ning
need varieeruvad nii temaatiliselt kui ka tegevuse sisult ja metoodikalt: alates loomade varjupaigas
vabatahtlikuna to6tamisest voi rahvaspordi Uritustel osalemisest kuni kaasaldomiseni projektide
kirjutamisel vbi fundraisingul. Teiseks, vabalihenduste valmisolek vélismaalaste kaasamiseks on suur,
kuid kuna kohati véib tdheldada mdningast ebakindlust vélismaalaste reaalsel vastuvétmisel (s.o.
kerkivad dles kiisimused, kas ja mis vilismaalasega kaasamisega voib tapsemalt kaasneda), on vajalik
organisatsioone vastavalt vajadusele selles valdkonnas ka eraldi vGimestada.

Kuigi pohimotteline valmisolek vdlismaalaste kaasamiseks on organisatsioonidel Gldjuhul olemas (tabel
3 Ulalpool), on vélismaalaste reaalse ja eduka kaasamise theks tdiendavaks eelduseks organisatsiooni
t60, tegevuste voi ndahtavuse korraldamine selliselt, et see oleks suunatud otseselt ka valismaalaste
sihtrihmale. Oma organisatsiooni nahtavust vOi organisatsiooni tegevusi on spetsiifiliselt
valismaalastele pidanud vajalikuks suunata aga alla poolte kisitluses osalenud organisatsioonidest

2 Nende poolt pakutavad ainult vilismaalaste suunatud teenused on néiiteks tugiisikuteenus rahvusvahelise
kaitse saajatele, valisettevotetele suunatud B2B kohtumised, arengukoostdo projektides osalemine, eesti keele
koolitused, dppekursused, digusabi jmt.
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(47%). Taiendavad 7% plaanib seda veel teha, 22% seevastu ei ole sellele mdelnud ega ei plaani ka
praegu selle osas midagi ette votta (tabel 4).

Tabel 4: Organisatsiooni ndhtavuse voi tegevuste suunamine spetsiifiliselt valismaalastele

jah 34 A47%
ei, kuid plaanime seda teha 5 7%
ei, kuid oleme selle peale méelnud 10 14%
ei, ega ei plaani seda léhiajal teha 16 22%
ei oska delda 8 11%

Need organisatsioonid, kes on ndhtavust voi tegevusi valismaalastele eraldi suunanud, on teinud seda
eelkGige |abi organisatsiooni veebilehe, infomaterjalide voi vétmedokumentide tdlkimise teistesse
keeltesse, peamiselt inglise ja vene keelde. Teiseks suuremaks nahtavust edendavaks elemendiks on
aktiivsus sotsiaalmeedias ja/vGi ingliskeelse blogi pidamine. Lisaks korraldatakse vélismaalaste
paremaks kaasamiseks voi enda ndhtavuse suurendamiseks organisatsiooni Uritusi inglise keeles voi
paralleeltolkega (sGltuvalt organisatsioonist, eelarvelistest vahenditest ja tegevusvaldkonnast),
osaletakse rahvusvahelistes Uhisprojektides, rahvusvahelises koost66s ja esinetakse konverentsidel,
samuti koostatakse Uritustele kutseid lisaks eesti v3i vene keelele ka inglise keeles. Monedel juhtudel
toodi ka vilja, et kui organisatsioon on juba pikalt tegutsenud ja ennast teadlikult positsioneerinud
ning nadidanud valmisolekut valismaalasi kaasata, siis teatud aastatega tekkiv renomee taastoodab
mingil hetkel juba iseenesest soovitud valismaalaste kontakte ja ndahtavus.

Oluline on markida, et kui suuremate organisatsioonide puhul ei pruugi olla probleemiks kdikide voi
osade eelnimetatud tegevuste ellurakendamine (veebilehe t&lkimine, i.k. blogi pidamine jmt), siis
eelkGige just vaiksemate organisatsioonide puhul kerkis olulise murekohana iles finantsilised
probleemid: eelarve puudus taoliste tegevuste elluviimiseks, sh ka veebilehe tdlkimiseks ning selle
regulaarseks v6orkeelseks uuendamiseks.

Organisatsioonide endi hinnang sellele, kas ja milline informatsioon nende organisatsioonist voi
tegevustest on kattesaadav valismaalastele, jaotub tldjoontes kaheks: lle poolte k&ikidest kiisitletud
organisatsioonidest (sh venekeelsed) peavad enda organisatsiooni kohta informatsiooni
kattesaadavust vdlismaalaste jaoks kas vdga heaks (13%) vGi heaks eeldusega, et saab ka paremini
(45%). Seevastu ligi kolmandik 27% peab informatsiooni kattesaadavust halvaks ning 5% tddeb, et
selline info, millele oleks ligipads ka valismaalastel, puudub taielikult. Eraldi tuleb dra markida, et
mitmed organisatsioonid ei oska info kattesaadavuse osas seisukohta votta (9%), mis vdib viidata
sellele, et paris tdpselt siiski ei teata, milline on see organisatsiooniga seotud kdige olulisem
informatsioon, mida eelkdige peaks just valismaalastele eraldi suunama vdi nahtavaks tegema.
Siinkohal v&ib iheks soovituseks olla vabaiihendustele liihikese juhtn6éri loomine selle osas, Uhelt
poolt millist infot valismaalased vajavad vdi soovivad organisatsiooni lehel ndha ning teisalt selle osas,
millist infot ja kuidas peaks organisatsioon valismaalastele minimaalselt pakkuma.

Joonis 3: Informatsiooni kdttesaadavus valismaalastele organisatsioonist voi selle tegevustest
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Oluline erinevus ilmneb eestikeelsete ja venekeelsete organisatsioonide vahel (joonis 3). Kui
venekeelsed organisatsioonid on lldjoontes tunduvalt optimistlikumad informatsiooni kdttesaadavuse
osas (olles lisaks siiski margatavalt kGhklevamal seisukohal, kas taoline info on olemas voi mitte), on
eestikeelsed organisatsioonid md&nevérra skeptilisemad. Uheks v&imalikuks selgituseks vdib olla
asjaolu, et venekeelsete vabalihenduste poolt kaasatav vidlismaalaste sihtriihm on suurema
téendosusega parit valjastpoolt Euroopa Liidu riike, mis omakorda vdib tdhendada, et nende poolt
kaasatavad inimesed parinevad eelkdige venekeelsest keeleruumist (vt ptk 3.2.). Ning kuna
organisatsiooni ja selle tegevustega seotud informatsioon on venekeelsel kodanikuiihendusel suure
téendosusega olemas juba vene keeles, peetakse selle kdttesaadavust vilismaalaste sihtrihma hulgas
ilmselt seetottu ka paremaks. Oluline on siiski siinkohal veelkord markida, et venekeelsete
organisatsioonide suhteliselt vdikese valimi t6ttu on antud oletused hipoteetilised ning vajavad
kindlasti edasist uurimist.

3.4.Valismaalaste kaasamisest saadav kasu

Kasu, mida vélismaalase kaasamine organisatsioonile endale voi selle tegevustele toob, peetakse
enamuse kusitletud organisatsioonide poolt valdavalt positiivseks (tabel 5). Markimisvaarseid
erinevusi erinevate vastajate ja vastusvariantide vahel ei ole, mis taandub suuresti ka sellele, et
kiisitluses osalenud organisatsioonid on suuresti ka organisatsioonid, kellel juba on suuremal voi
vahemal maaral kogemus valismaalastega olemas. Teisalt on see ka oluline tdhelepanek selle osas, et
need organisatsioonid, kellel on kogemus valismaalaste kaasamisega oma t6dsse voi tegevustesse, on
nende osas ka jatkuvalt vaga positiivselt meelestatud.

Tabel 5: Noustumine valismaalase kaasamisest saadava kasuga

jah =]
vastastikust kasu saada nii organisatsioonil kui ka valismaalasel endal Iabi oskuste 98.3% 1.7%
ja teadmiste vahetamise
valismaalasel uues ihiskonnas paremini sisse elada, véimaldades tutvuda kohaliku 98.3% 1.7%
toOkultuuri ja keelega
valismaalasel ndha, kuidas Eesti kodanikuiihiskond toimib ja kuidas ta saab sellesse 96.5% 3.5%
panustada
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labi valismaalase ja vabalihenduse koost66 tdsta t66 tulemuslikkust, kuna erinevate 94.5% 5.5%
inimeste taust vOib aidata leida vanadele probleemidele uue, loomingulisema
lahenemise
vabathenduse meeskonnal saada kogemust, kuidas to6tada erinevat paritolu 91.5% 10.2%
inimestega
vabauhendusel 6ppida teise riigi vabaliihenduste kogemusest sarnase valdkonna 87.3% 12.7%

tegevuse osas

3.5.Vilismaalaste kaasamise takistused ja nende lahendused

Kisisime organisatsioonidelt ka seisukohta selle osas, millised vGivad nende hinnangul olla peamised
tegurid v6i murekohad, mis takistavad Eesti vabalihendustel valismaalaste kaasamist. Tegemist oli
vaba vastusevaljaga kiisimusega, millele vastati pikalt ja detailselt. Valjatoodud murekohad véib
jaotada kolme kategooriasse: keeleoskus ja keelebarjaér, ressursipuudus (nii inim- kui ka raha), ning
hirm ja kartus (taandudes eelkGige kultuuriliste erinevuste tajumisele, vOi nende nn
Glevbimendamisele).

Puudulik keeleoskus. Véimalikku keelebarjaari, nii Eesti organisatsioonide to6tajaskonna poolt kui ka
osaliselt vdlismaalase endi poolt nimetati korduvalt kui Ghte olulist m&jutegurit, miks valismaalasi ei
soovita kaasata. Sealjuures ei pruugi keelebarjaar olla ainult eesti keele pdhine, vaid ka puudulik
vahenduskeele (naiteks i.k.) oskus molemapoolselt on takistuseks. Keeleoskuse probleem vdib olla
vaiksem suurlinnades, kuid eelkdige maakohtades tegutsevate organisatsioonide puhul voib see olla
votmeteguriks, miks valismaalasi ei kaasata.

Ressursipuudus puudutab nii vilismaalaste kaasamiseks vajaminevat aega, inimesi kui ka rahalisi
vahendeid. Sageli on probleem selles, et kuna védlismaalasega tegelemine voi tegevuste elluviimine
selliselt, et see oleks ligipdasetav ka valismaalastele, nGuab teatud lisaressursse, ei ole vajalikke
vahendeid v&i vélismaalase t66d juhendavat/mentordavat inimest organisatsioonil endal votta.
Ressursside jaotus on eelkdige vaiksematel organisatsioonidel omavahel vaga tugevalt seotud — aega
on vaja rahastuse tagamiseks ja organisatsiooni kui terviku juhtimiseks, kuid kui valismaalase
kaasamine nduab ajalist lisakulu vahemaks, v8ib see kaasa tuua ka rahastuse vahenemise. Viimast
nimetati korduvalt — pisirahastuse puudumine ja projektipShisus voivad viia selleni, et muudeks
tdiendavateks lisategevusteks, nagu naiteks valismaalaste kaasamiseks vdi oma ndhtavuse
suurendamiseks valismaalaste hulgas (nt |1abi osalemise rahvusvahelistes projektides), aega ei ole.

Hirm ja kartus, eelkdige nende organisatsioonide puhul, kes esimest korda vdlismaalasi kaasavad.
Peljatakse seda, et vdlismaalane ei pruugi organisatsiooni to0sse vGoi tegevustesse kitsamalt, voi
kohalikku ellu laiemalt sisse sulanduda. Organisatsioonid pelgavad sageli kultuurilisi erinevusi:
valismaalase kditumisnorme, moraali, usku vmt, mida arvatakse konflikti pohjustavat voi téoprotsessi
segavat. See vBib moningatel juhtudel olla ka t6ene, kuid oluline on siinkohal eristada eelarvamused
vs tegelikud kultuurilised eriparad, mis sageli ei pruugi kditumuslikult mitte mingit m&ju omada. Teisalt
teadvustatakse organisatsioonide poolt ka kohaliku pusielanikkonna ehk Ghiskonna poolseid
eelarvamusi, mida arvatakse pdhjustavat valismaalasele asjatuid ebamugavusi.

Lisaks tuuakse ka vilja, et informatsioon voi teadlikkus Eestis elavate valismaalaste osas on
organisatsioonidel vaga vahene ning sageli on neid ka enda tegevustesse keeruline kaasata: nditeks on
mdonede kisitlusele vastanud organisatsioonide kaudu proovitud valismaalasi leida nii saatkondade,
valis-Eesti organisatsioonide kui ka muude asutuste kaudu, kuid sageli tulutult.

Lahendustena neile probleemidele ja murekohtadele pakuvad kisitluses osalenud organisatsioonid
mitmeid variante. Uhelt poolt soovitatakse suurendada vabaiihenduste iildist tegutsemisvdimekust,
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mis vdimaldab organisatsioonidel astuda samme md&tlemaks ka valismaalaste kaasamise peale. Teise
peamise jareldusena soovitatakse suurendada organisatsiooni enda suutlikkust ja professionaalset
juhtimist (nt inimressursi planeerimist), mis véimaldab pd&hitilesannete kérvalt juhendada naiteks ka
valismaalasest vabatahtlikke voi praktikante. Kolmanda lahendusena pakutakse vilja osaleda rohkem
rahvusvahelises koost60s, vorgustumises voi rahvusvahelistel Uritustel, mis Ghelt poolt maandab sageli
teadmatusest tulenevaid hirme ja kartusi, teisalt suurendavad aga organisatsiooni enda nahtavust
valismaalaste hulgas. Samuti pakuti vélja vadlismaalaste kaasamise parimate praktikate, edulugude ja
positiivsete kogemuste jagamist, mis Ghelt poolt vdimaldab adresseerida murekohti, teisalt aga jagada
nutikaid lahendusi, kuidas valismaalastele tegevusi kdige paremini adresseerida.

Tuleb dra markida, et eelnimetatud vabalihenduste probleemid vdi kitsaskohad valismaalaste
kaasamisel on suuresti sarnased neile, mida on aastate jooksul valjendanud ka teised valismaalasi
varbavad organisatsioonid, nagu naiteks ettevétted voi dlikoolid.

3.6.0rganisatsioonide koostoo kohalike omavalitsustega ja teiste vabailihendustega

Kisitlusele vastanud organisatsioonide koost66 kohalike omavalitsustega on kahetine: ligikaudu
pooltel on jarjepidev koost66 KOViga (49%), mdnevorra vihematel koostdokogemus puudub kas
taielikult voi on esinenud Uksikuid koostookogemusi (40%). PShimurena koostdd osas toovad
vabailhendused vilja, et KOVidel endil vGiks olla suurem huvi selle vastu, mida vabalihendused teevad,
sh seoses ja tegevustes vilismaalastega. Oluliseks peetakse tihedamat ja aktiivsemat suhtlust
(uhisseminaride voi koosolekute ndol), suuremat vGi siisteemsemat rahastust, aga ka omavalitsuse
ametnike koolitamist vélismaalaste teemadega seoses. Samal ajal todetakse, et selleks, et koostdo
oleks praktiline, sisukas ja regulaarne, on vajalik mdlemapoolselt dra maarata konkreetsed soovid,
vajadused ja kindlalt seatud eesmargid - ehk miks on vajalik senisest suurem koost66? - vastasel korral
jaavad kohtumised ja koostod formaalseks, ilma suurema Ghismdjuta. Seega on siinkohal oluline ja
vajalik ka vabaiihenduste endi poolne suurema selgitustoo tegemine selle osas, miks ja kuidas peaksid
omavalitsused valismaalaste teemale suuremat ré6hku panema, miks on see kohaliku tasandi jaoks
oluline ning millist kasu omavalitsuse elanikud sellest saavad. Kuigi kogu vastutust koost6o
algatamiseks ei saa panna vaid vabalhenduste Olgadele, on vabalihenduste poolse initsiatiivi
nditamine tdnases taustslsteemis kdige mdjusam ldhenemisviis, arvestades asjaolu, et valdava
enamuse kohalike omavalitsuste teadlikkus ja kogemus vélismaalastega on veel darmiselt madal.?

Kisitlusega paralleelselt toimunud eraldi kohtumistel teiste vabaihendustega tddeti sarnaselt
kisitlustulemustele, et vabalihendused ei radgi KOV tasandil Ghiskondlike teemade osas kaasa, voi nad
tunnevad, et biirokraatiast tulenevalt ei ole taoline kaasardakimine vdimalik.* Kultuuriseltside puhul
piirdub kontakt KOVidega peamiselt kultuuri sdilitamise tegevustoetuste taotlemiseks, kuid muude
Uhiskondlike teemade ja igapdevaste tosisemate ja korduvate olmeklsimustega KOVini ei jouta.
Samuti toodi mdningate konsulteeritud (ihenduste poolt vélja, et informatsioon KOV teenustest on ka
kohati uussisserandajatele halvasti kattesaadav. Lisaks tddeti, et kohati tunnetatakse vabailihenduste
poolt KOV madalat huvi kogukondade tegevuste osas ja suunal, mis omakorda aga mojutab kogukonna
lilkmete soovi ja motivatsiooni kogukonna tegevusse panustada. Seega on KOV poolne huvi naditamine

3 Vit selle osas néiteks ptk 5.4. uuringuaruandes Kallas, K.; Kaldur, K.; Kivistik, K.; Plaan, K.; Pohla, T.; Ortega, L.;
Miurk, 1.; Valjaots, K. (2014), ,,Uussisserdndajate kohanemine Eestis: valikud ja poliitikaettepanekud tervikliku ja
jatkusuutliku sisteemi kujundamiseks®, Balti Uuringute Instituut.

410M kohtumistel osalenud organisatsioonid nagu naiteks Linnalabor/linnaidee, Konfuutsiuse Instituut, MTU
vene rahvuskultuuriliste organisatsioonide tihendus SADKO, Ukraina kultuurikeskus, Islami keskus, International
Women’s Club of Tallinn, Association of African Students Estonia, Serve the City MTU, MTU Vitatiim jpt.
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kogukondliku tegevuse osas darmiselt oluline, kuna see ei loo mitte ainult alust véimalikuks koostddks
tulevikuks, vaid loob vajalikud eeltingimused selleks, et kogukondliku tegevust vabalihenduste poolt
Ulelildse alustataks.

Vabailihenduste ja omavalitsuse koostd6 osas leidub siiski juba ka mitmeid haid naiteid (nt Parnu linn),
kus omavalitsuse koostdo vabaiihendustega on moéne aktiivse organisatsiooni eestvedamisel aja
jooksul teatud mottes juba institutsionaliseerunud — vabalihendused saavad nadal enne volikogu
istungit tutvuda eelndudega ning vajadusel neis kaasa radkida, lisaks osalevad vabailihenduste
Uimarlaua kohtumistel ka linnapea voi aselinnapead ning omavahel arutatakse labi, kas ja kuidas eri
kitsaskohti saab lahendada.

Vabalihenduste omavahelist koost66d hindab vdga heaks 14% vastanud organisatsioonidest, heaks
koos sooviga koostd6 paremaks muutmiseks 72% vastanutest, ning kesiseks 12%. Koostood teiste
kodanikelihendustega kitsamalt just valismaalaste kaasamise vGi neile teenuste pakkumisel soovivad
ligikaudu pooled vastanutest: 58% soovib teha teiste vabalhendustega koostddd valismaalaste
kaasamisel organisatsioonide t66sse, 50% soovib teha omavahel koost66d vilismaalastel teenuste
pakkumisel.

Uldiselt ollakse koostdd osas teiste vabaiihendustega positiivselt meelestatud, ning selles nidhakse
suuremat kasu kui koostodl kohaliku omavalitsusega. Koostoo teiste vabailihendustega toob
organisatsioonide hinnangul kaasa heade kogemuste ja praktikate vahetamise, aitab v6tta maha
asjatuid hirme valismaalaste kaasamise eel ning vdimaldab ndha olukorda v&i valdkonda laiemalt.
Markimisvdaarne on just soov kogemuste omavaheliseks vahetamiseks: kuidas valismaalast kaasata,
mida teistelt selle osas 6ppida, millised oleksid praktilised nduanded jmt.

Pohijareldused

Kisitlustulemused néitavad, et valdav enamus oma toodsse viélismaalasasi kaasanud
organisatsioonidest on enda kaasamiskogemusega rahul — valismaalase kaasamine kas vabatahtliku,
praktikandi voi palgalise to6tajana on osutunud nende jaoks ootuspédraseks. Seevastu neil, kellele
kogemused ei ole olnud taielikult positiivsed, selgitavad seda labi lksteisega taielikult mittehaakuva
tookultuuri, kommunikatsiooniliste kitsaskohtade ning asjaoluga, et organisatsioon ise ei ole olnud
veel taielikult valmis t66ks valismaalasega. Seega on nende vabalihenduste vGimestamiseks, kellel
endal vastav kogemus puudub kuid kes siiski vdlismaalasi kaasata soovivad, oluline tdhelepanu p6orata
just neile kolmele olulisele teemavaldkonnale: t66kultuur, kommunikatsioon ja valmisolek/teadlikkus.

Kisitlusest tuleb olulise teemapunktina valja ootuste juhtimine: Gldjuhul organisatsioonid, kellel on
kogemus vilismaalastega juba olemas, oskavad seada ka realistlikumaid ootusi valismaalastele ja
nende poolt labiviidavatele tegevustele vdi todilesannetele. Teisalt ei tea aga organisatsioonid, kellel
vastav kogemus puudub, vilismaalaste kaasamisest suurt palju ning mitmetel juhtudel véivad
teadmatusega kaasneda ka eelarvamused. Naiteks vastati ihe organisatsiooni poolt kisimusele,
millised on peamised murekohad millised tegurid vdivad Eesti mittetulundusiihendustel takistada
valismaalaste kaasamist, jargmiselt:

"Keelebarjddr, erinev kultuuriline ja religioosne taust. Nditeks ei suuda moslemid aktsepteerida
naisiilemusi ja neil on kindlad meeste- ja naistetédd. Nii ranged usulised téekspidamised takistavad
meeskonnat66d. Kolmandatest riikidest kristlastega neid probleeme ei ole. Kiill aga on slaavlastele
omane igasuguse vara omastamine. [...]. Ateistlike ja kristlike t6ekspidamistega vdlismaalastega
teeme koostédd meelsasti."
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Tulemused naitavad, et need organisatsioonid, kellel on juba seljataga valismaalaste varbamise voi
tegevustesse kaasamise kogemus, on valdavas jaos sellega ka rahul. Uks olulisi takistusi valismaalase
kaasamisel on nn esimese korra fenomen — kuna enamasti ei teata, kas voi milliseid vdimalikke
probleeme voib vilismaalane endaga kaasa tuua, ei olda ka vaga altid neile teenuseid voi tegevusi
pakkuma. Sellest tulenevalt tuleb senisest suurem rohk seada selliste organisatsioonide toetamisele ja
mentordamisele, kellel on kiill huvi ja valmisolek olemas, kuid kellel reaalne kogemus puudub.

Kisitlusetulemused nditavad aga ka seda, et vdlismaalastega tegelemist peetakse suuresti nende
organisatsioonide parusmaaks, kellel on juba valjakujunenud rahastus, organisatsioon ja ka teatav
professionaalsus. Need on organisatsioonid, kes saavad endale lubada vélismaalase kaasamisega
seonduvat nod vdimalikke lisakulu. Seevastu vaiksemad organisatsioonid, kellel on ressursipuudus nii
ajas, inimestes kui ka finantsides, motlevad enne mitu korda, kui hakkavad véalismaalasi kaasama voi
neile tegevusi ja teenuseid pakkuma vdi planeerima.

Kolm peamist tegurit, mis takistavad Eesti vabalihendustel vdlismaalaste suuremat kaasamist on:

(1) keeleoskus ja keelebarjaarid (m&lemapoolsed, nii organisatsioonist kui ka valismaalasest
tulenevad),

(2) ressursside nappus nii aja, inimeste kui ka finantside osas, ning

(3) hirm ja kartus selle ees, mis v&ib vélismaalase kaasamisega kaasneda.

Need kolm valdkonda on peamised kitsaskohad, millega tegelemine vdib olulisel maaral aidata kaasa
valdkonna parendamisele.®> Kuna keeleoskus ja keelebarjdarid ning ressursside jaotus on pigem
keerulisemalt mdjutatavad tegurid, vGib esmajarjekorras rohu seada organisatsioonide hulgas
hirmude ja kartuste vahendamisele. Selle tegevuse (iheks osaks vGib olla ka suurema koost6o
edendamine ja omavahel heade praktikate vahetamine just valismaalaste temaatikaga seonduvalt.

Kuigi kusitletud organisatsioonid kasutavad enda ndhtavuse suurendamiseks valismaalaste hulgas
suhteliselt aktiivselt erinevaid vahendid - nagu néiteks veebilehtede tGlkimine, Urituste labiviimine
inglise keeles jmt -, ndib samas, et valismaalaste endi rakendamist vdi nende abi ndhtavuse
suurendamiseks vGi osalusaktiivsuse tdstmiseks kasutatakse siiani veel vaga vihe.

Kisitlustulemused naitavad, et probleeme kerkib {iles ka sellega, kust ja kuidas vdlismaalasi enda
tegevustesse ja toosse leida. Eelkdige on see mureks neil organisatsioonidel, kellel senine kogemuse
vilismaalastega puudub. Uhe ettepanekuna toovad vabailihendused ise vilja, et spetsiifilise
valismaalaste sihtriihma - valismaalastest vabatahtlike - alane inforubriik vGiks olla kas KOV veebilehel,
vOi voib olla Ule-eestiline veebileht, mille kaudu taolisi kontakte vahendada. Neist soovidest tulenevalt
on olulise jareldusena vajalik edasi arendada nt Vabatahtlike Varava suisteemi, voimaldades selle kaudu
registreerida nii vabatahtlikku t66d pakkuvaid Eesti organisatsioone kui ka (valismaalastest)
vabatahtlikke endid.

Koost6od kohalike omavalitsustega peetakse tldjuhul vajalikuks ja soositavaks. Samal ajal nditavad aga
ka tulemused, et puudub selge ja lihine arusaam, kes ja mida koostd6 suurendamiseks peab tegema:
vabailhendused ootavad KOVidelt kiill suuremat teadlikkust ja initsiatiivi vdlismaalaste temaatikaga

5 Sarnastele probleemidele ja valjakutsetele juhib tdhelepanu ka TLU RASI uuringu, mis keskendus venekeelsete
vabalihenduste tegevusvGimekuse kaardistamisele. Kuigi nimetatud uuringu fookuses ei olnud spetsiifiliselt
valismaalased, kattuvad mitmed seal vdljatoodud vabalihendustega seonduvad kitsaskohad ka kdesoleva
kisitlusuuringu tulemustega. Vt pikemalt Nimmerfeldt et al (2016), "Eesti vabatlihenduste tegevusvéimekuse
uuring: vene tdokeelega tihendused vordluses ja siivitsi", TLU RASI.
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tegelemiseks, samal ajal ei ole aga vabalhendused selgel arusaamal selles, mida ja kuidas saaksid nad
ise teha selleks, et koostoo KOViga oleks intensiivsem ja sisukam (s.t. kes peaks naitama lles esmast
initsiatiivi koostooks jmt). Seega on oluline voimestada vabatihendusi ka selles aspektis, aidates neil
kokku panna strateegia, visioon voi konkreetselt rakendatavad tegutsemisjuhised, millega saab siduda
organisatsiooni tegevuse, valismaalaste kaasamise ja neile tegevuse/teenuste pakkumise selgelt
kohalikul tasandil toimuvaga, s.o. kohaliku omavalitsuse t66 ja prioriteetide, aga ka seadusest
tulenevate Ulesannetega.

Labiviidud kusitlus viitab lisaks ka vOimalikele erinevustele eestikeelsete ja venekeelsete
vabalhenduste osas. Kisitlusetulemuste pdhjal esineb nende vahel mdningane erisus just
valismaalase n6 funktsioonist/rollist |dhtuvalt: vorreldes eestikeelsete vabalihendustega pakuvad
venekeelsed vabailhendused valismaalastele pigem tegevusi voi teenuseid, kui et kaasavad voi
varbavad neid vahetult enda organisatsiooni t66sse nagu seda teevad eetikeelsed vabalihendused
(venekeelsed 33% vs eestikeelsed 64%). Samuti viitavad tulemused, et eestikeelsed organisatsioonid
kipuvad sihtriihmadena eelistama pigem Euroopa Liidust parit valismaalasi (80% eestikeelsed, 50%
venekeelsed), samal ajal venekeelsed organisatsioonid aga kolmandatest riikidest parit valismaalasi
(75% venekeelsed, 49% eestikeelsed). Oluline on siiski méarkida, et taolised erinevused organisatsiooni
tookeelest [ahtudes on veel hiipoteetilised ning nGuavad tdiendavat valideerimist suurema valimi peal.
Samuti on oluline silmas pidada, et kisitluse aluseks olev eristus eestikeelsed vs venekeelsed
organisatsioonid on abstraktne ja eelkdige metoodiline - palju on selliseid vabalihendusi, kus
tookeeleks on mdlemad keeled ning mille t66s v6i juhtkonnas osaleb mitmeid eri rahvusest inimesi, sh
valismaalasi endid.

Lisaks vihjavad kisitlustulemused aga sellele (kuid see aspekt vajab kindlasti tdiendavat valideerimist
vOi jatku-uuringut), et valismaalased satuvad vabalihenduste t66s vGi nende tegemistes osalema
pigem otse valjastpoolt Eestit tulles, nditeks mdne vahetusprogrammi, rahvusvahelise koosto6projekti
vOi riikidelilese partnerluse kaudu. See tdhendab, et Eestisse juba saabunud ja kohapeal elavad
valismaalased vOivad sageli varbamisvorgustikest voi védlismaalastele suunatud tegevustest valja jaada,
kuna neil puudub otsekontakt Eestis valismaalastega tegelevate vabatihendustega ja/voi
informatsioon, milliseid tegevusi ka neile pakutakse.

Vorreldes Eesti vabalihenduste kogemusi teiste vdlismaalasi vdarbavate organisatsioonidega Eestis,
nagu naiteks ettevotted ja llikoolid, ilmnevad enamiku uuringus eelpool vialjatoodud kitsaskohtade
osas sarnased probleemid ka teistes sektorites tegutsevatel organisatsioonidel: sarnaselt
vabailihendustega on ka ettevotetel soov ja valmisolek valismaalasi senisest enam kaasata ja varvata,
kuid murekohaks on teadmatus sellest, mida valismaalane vdib organisatsiooni to0sse kaasa tuua.
Samuti, nii nagu vabalihendustel on ka ettevotetel sageli ressursipuudus valismaalastega seotud
vOimalike murede eraldiseisvaks lahendamiseks, aga ka piiratud voimekus ja teadmine protseduuride
kohta, mis kaasnevad vilismaalase lepingulisel varbamisel (eelkGige elamisloaga seotud kisimused).
tervikuna ja vorrelduna teiste sektoritega, mitte aga taiesti eraldiseisva fenomenina.

Kokkuvdtlikult on oluline markida, et valismaalase kaasamine ei pea ega saagi olla eesmark omaette.
Koikidel organisatsioonidel on oma pdohikirjas ette nahtud Ulesanded ja tegevused, mida nad ellu
rakendavad, ning mis sageli on suunatud universaalselt kdikidele, eristamata sealjuures kohalikke
pisielanikke ja valismaalasi. Seega on valismaalaste kaasamise teemaga tegelemisel oluline silmas
pidada, et organisatsioone ei survestatakse oma teenuseid voi t66d kdikvoimalikul viisil valismaalastele
suunama, vaid et esmajarjekorras tuleb mdelda selle peale, kas ja millist lisandvaartust voiksid
vdlismaalased organisatsioonile Uldse pakkuda. Selle tuvastamiseks on olulisel kohal ka
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koostdodtegevus ning kogemuste, praktikate ja ndu vahetamine valismaalaste kaasamise osas teiste
kodanikelihendustega — sellist soovi vdljendasid vahemalt pooled kisitletud organisatsioonidest. Kuna
valismaalaste kohanemine ja I6imumine toimub aga vahetult kohalikul tasandil ning see protsess ei ole
kuidagi eraldiseisev vdi isolatsioonis kohalikul tasandil toimuvatest muudest protsessidest ja
arengutest, on valismaalaste edukaks kaasamiseks oluline roll médngida ka kohalikul omavalitsusel
endal.
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Kisimuste tekkimisel palume pddrduda Rahvusvahelise Migratsiooniorganisatsiooni Eesti esinduse
poole:

IOM Tallinn
Ahtri 12, 10151 Tallinn
Tel: +372 611 60 88
Email: iomtallinn@iom.int
Facebook: IOM-UN Migration Agency in Estonia
http://iom.ee/
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