Vabauhenduse juhi kompetentsimudel

Vabailihenduse juhi kompetentsimudeli eesmark on luua ndgemus mojusa, vGimeka,
jatkusuutliku ja

usaldusvdarse vabailihenduse eestvedajast,

kodanikuthiskonna
mdjutajast, ning maaratleda ja kirjeldada edu tagamiseks olulisimaid juhi kompetentse.

Kompetentsimudelis on kirjeldatud juhi vétmekompetentsid ja alakompetentsid, mis on
tulemuste saavutamisel madravad. Kompetentside tegevusnaitajad on kirjeldatud kolmel

tasemel: algaja, edasijoudnu, ekspert. Iga kdrgem tase sisaldab madalama taseme

tegevusnéitajaid. Kompetentside hindamisel on kasutusel viie punkti skaala, mis
vOimaldab paindlikkust ja arvestada Gleminekustaadiume.

Visioon: mdjusa vabalihenduse juht loob ja hoiab Ghist visiooni, missiooni ja vdartusi ning
loob keskkonna positiivseteks muutusteks.

Vabalihenduse juht on:

1. ennastjuhtiv — sihikindel,

motiveeritud ning oskab kasutada eesmarkide
saavutamiseks erinevaid ressursse;
2. strateegiliselt juhtiv

strateegilise juhtimise tulemusena saavutavad

vaballhendused oma eesmargid, on jatkusuutlikud ja usaldusvaarsed;

inimesi juhtiv - inimeste juhtimise tulemusel on iga meeskonnaliikme potentsiaal
parimal viisil rakendatud tema enda ja vabalihenduse jaoks;

4. huvikaitsetegevust

juhtiv - huvikaitse juhtimise tulemusel to66tavad
vabalhenduse eesmargi nimel ka teised organisatsioonid, asutused ja inimesed
ning Uhendused on oma tegevustes mdjusad;

5. kommunikatsiooni juhtiv - kommunikatsioonijuhtimise tulemusel on sihtriihmad

informeeritud vabalihenduse tegevusest, kujunenud on Ghenduse hea maine ja
usaldusvaarsus;

6. majanduslikku jétkusuutlikkust tagav - majandusliku jatkusuutlikkuse tagamise

tulemusena on {hendused finantsiliselt vdimekad ja jatkusuutlikud ning
saavutavad oma eesmarke.

enesejuhtimine

majandusliku
jatkusuutlikkuse
tagamine

strateegiline
juhtimine

Vabaiihenduse juhi
votmekompetentsid

kommuniktasiooni
juhtimine

inimeste juhtimine

huvikaitsetegevuse
juhtimine
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1. Enesejuhtimine Ennastjuhtiv vabaiihenduse juht on teadlik iseendast, oma tugevustest E P
ja arenguvajadustest, suudab tajuda end (mbritsevate inimeste T, 2
eesmdrke, on kohanemisvéimeline ning vétab vastutuse enda ja oma ﬂ
meeskonna arengu eest. Enesejuhtimise tulemusel on juht sihikindel, -
motiveeritud ning oskab kasutada eesmdrkide saavutamiseks < =
erinevaid ressursse. . -
Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnaitaja kirjeldus kolmel tasemel -2
1.1 Professionaalne  Osaleb arendavates  Tunneb huvi enda Analtusib enda m: ~
enesearendamine tegevustes juhuslikult, arendamise vastu tegevust juhina ja 5 °
enesearengu vajadus  ja osaleb sellest lahtuvalt Zo
on teadvustamata. vBimalusel kavandab teadlikult = E
erinevates arengut toetavaid T
arendustegevuste tegevusi, tegeleb ®0
s. siisteemselt enese- -
arendamisega. Hoiab P
ennast jarjepidevalt P
kursis valdkonna 2
arengutega. =
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert P
1.2 Ajajuhtimine Ajakavas pilsimine Teadvustab, et on Planeerib aega .
on stressitekitav, olemas ajajuhtimise  teadlikult ja z
plstitab tooriistad ja tehnikad = slUsteemselt, kasutab o
ebarealistlikke ning kasutab monda. erinevaid °
ajagraafikuid. Planeeritud asjakohaseid o
tegevused on ajajuhtimise Z
enamasti digeaegselt = tooriistu. Prioriseerib T
ellu viidud. tegevusi ja viib e
planeeritud
tegevused
Oigeaegselt
tulemuslikult ellu.
1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert
1.3 Vaimse tervise Avastab end Markab ja tunneb On teadlik stressi
eest hoolitsemine ootamatult ara erinevad tekitavatest
stressiolukordadest,

mis mdjutavad tood
ebasoodsalt.

stressiolukorrad,
kuid ei tule nendega
alati toime. Teab

vaimse tervise eest
hoolitsemise

olukordadest ja
hoolitseb teadlikult

oma vaimse tervise
eest.

voimalustest, kuid
kasutab neid

1 algaja 2

3 edasijéudnu 4

juhuslikult.

5 ekspert
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1.4 KohanemisvGime

Uued olukorrad ja

On ise valdkonna

Aktsepteerib Ndeb muudatustes -
muutused tekitavad  Umbritseva vOimalusi ja suudab ze
drevust ja raskusi, keskkonna tingimusi  dra kasutada neist p it
kuid pttab leida jaarvestabnendega  tulenevaid vimalusi, =7,
vOimalusi olukorraga oma tegevuses. et luua parim »
toimetulekuks. Leiab hea lahenduse  tulemus. 5
ka ootamatus °
olukorras. Som
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert » =
2. Strateegiline Strateegiline juhtimine vabaiihenduses on valdkonna arengutest, ;”:0:»
juhtimine ithenduse missioonist ja visioonist Idhtuv arenguvajaduste = e
méddratlemine, eesmdrkide seadmine, prioriteetsete tegevuste =2
mddratlemine, elluviimise korraldamine ning méju ja tulemuslikkuse -2
hindamine.  Strateegilise  juhtimise tulemusena saavutavad . 5
vabaiihendused oma eesmdrgid, on jatkusuutlikud ja usaldusvddrsed. ;) c
Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnditaja kirjeldus kolmel tasemel e
2.1 Valdkonna On pealiskaudselt Jalgib aktiivselt P
arengutega kursis valdkonna valdkonna arenguid ekspert ja osaleb P
kursisolek arengutega. ja suunab arengutest asjatundjana 2
lahtuvalt valdkonna =
organisatsiooni kujundamises. ®
tegevusi. ¢
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert z
2.2 Visiooni loomine  Omab isiklikku Omab visiooni, Juhib visiooni >
arusaama visioonist, = selgitab ja arutleb koosloomet, mis °
mida soovib visiooni Ule koondab S
kujundama hakata. organisatsiooni- organisatsiooni Uhise .
siseselt. eesmargi nimel. T
1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert s
2.3 Eesmarkide SOnastab Pustitab visioonist ja  Pdustitab visioonist ja
seadmine, organisatsiooni arenguvajadustest prioriteetsetest
prioriteetsete tegevused, mis ei ole tulenevad eesmérgid arenguvajadustest
tegevuste seostatud ja nendest lahtuvalt  lahtuvalt pikaajalised
madaaratlemine. arenguvajaduste ja sOnastab tegevused  ja lGhiajalised
eesmarkidega. kaasates

eesmargid ning
sGnastab nendest
[ahtuvalt tegevused

meeskonnaliikmeid.

kaasates
meeskonnaliikmeid.
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert
2.4 Muudatuste Viib muudatusi ellu Analisib Analtusib
juhtimine vajadusi eelnevalt

arenguvajadusi ja
sellest lahtuvalt viib
ellu muudatused.

arenguvajadusi ja
analllsimata ja muudatuste maoju,
selge kaasab meeskonna
muudatuste
kavandamise
protsessi.

Muudatuste

tegevusplaanita.

elluviimine toetab
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organisatsiooni -
eesmarkide e
<
saavutamist. -7
o ~
o ~
-
T o
- o
o 3
~ =~
1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert 2
2.5 Organisatsiooni Hindab Hindab regulaarselt Hindab regulaarselt HT:
tulemuste ja moju organisatsiooni organisatsiooni organisatsiooni =%
hindamine tulemusi ja moju tegevuste tulemusi tegevuste tulemusi = s
Uksikutes nditajates  ja moju ning ja mdju asjakohaste s 2
ning juhuslikult. kohandab vastavalt ning eelnevalt kokku 22
. ~ e~ g =
tegevusplaane. Iep|tud moddikute = "
abil. Kohandab ®°
. -
vastavalt anallitsile zo
tegevusplaane. oo
-
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert ° <
o
3. Inimeste Inimeste juhtimine on vabaiihenduse eesmdrkide saavutamiseks >
juhtimine. lihtse meeskonna moodustamine, meeskonnaliikmete innustamine ja =
hoidmine ning professionaalse arengu toetamine. Meeskonna »
moodustavad vabaiihenduse téétajad ja vabatahtlikud. Inimeste ®
juhtimise tulemusel on iga meeskonnaliikme potentsiaal parimal viisil =
rakendatud tema enda ja vabaiihenduse jaoks. >
Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnditaja kirjeldus kolmel tasemel z
3.1 Meeskonna Tootab Kaasab Kujundab ja loob >
kujundamine individuaalselt, organisatsioonis meeskonna z
kaasab olemasolevaid organisatsiooni =
meeskonnaliikmeid inimesi erinevate eesmarkidest e
harva, loob Uksikutel tegevuste lahtuvalt, defineerib
juhtudel véimalusi elluviimisse, loob selgelt rollid ning
koos tootamiseks. vOimalusi

jagab Ulesanded ja
meeskonnana Uhiste  vastutuse arvestades
eesmarkide nimel

iga indiviidi vGimeid
koos to6tamiseks. ja motivatsiooni.
1 algaja 2 3 edasijéudnu K 5 ekspert
3.2 Meeskonna Teadvustab viahesel  Teadvustab enda Juhib teadlikult oma
innustamine maaral oma mdju kaditumise moju kditumist, et
meeskonnale, annab  meeskonnale. Annab innustada ja
meeskonnale harva meeskonnale inspireerida
tagasisidet. tagasisidet ja meeskonda
julgustab Uhiselt paremaid tulemusi
paremaid tulemusi saavutama. Markab
saavutama.

meeskonnaliikmete
individuaalseid
vajadusi ja julgustab
ning toetab neid
sellest lahtuvalt.
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1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert
3.3 Meeskonna Markab harva Analiisib Loob
professionaalse meeskonnaliikmete meeskonna tulemusi  organisatsioonis
arengu toetamine tugevusi ning ja lilkkmete panust turvalise, oma
arenguvajadusi. ning loob vGéimalusi vOimete
meeskonna liikmete  proovilepanekut ja
professionaalseks Oppimist soodustava
arenguks. keskkonna. Selgitab
vélja
meeskonnaliikmete
professionaalse
arengu vajadused
ning loob sellest
lahtuvad
arenguvdimalused.
1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert
3.4 Organisatsiooni-  Poo6rab Juht teadvustab On pidevalt
kultuuri organisatsioonikultu  enda rolli teadlikult eeskujuks
kujundamine urile vdhe organisatsioonikultu  ja
tahelepanu. uri kujunemises ja organisatsioonikultu
tegutseb vastavalt uri kujundajaks.
organisatsiooni

normidele,

vadrtustele ning

traditsioonidele.
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert
4, Huvikaitse on kellegi teise, nt avaliku véimu, driettevotete voi
Huvikaitsetegevuse  avalikkuse mojutamine mingil viisil tegutsema Iéhtuvalt
juhtimine vabatihenduse huvikaitse eesmdrkidest. Huvikaitse juhtimise
tulemusel té6tavad vabaiihenduse eesmdrgi nimel ka teised
organisatsioonid, asutused, inimesed ning lihendused on oma
tegevustes mojusad.
Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnditaja kirjeldus kolmel tasemel
4.1 Too vorgustike ja  Osaleb Osaleb vorgustike Kaasab sidusgruppe,
sidusgruppidega olemasolevate t60s, otsib loob aktiivselt
vorgustike t66s koostoovoimalusi toimivaid ja
prioriseerimata. vastavalt vajadusele, = jatkusuutlikke
arvestab maoju vorgustikke ning
sidusgruppidele. koostoévoimalusi.
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert
4.2 Partnerlussuhete  Koostdd partneritega Loob Tegeleb stisteemselt
juhtimine on juhuslik. partnerlussuhteid ja eesmargiparaselt
vastavalt tekkinud partnerlussuhete
vajadustele. loomise ning
hoidmisega.
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4

5 ekspert




4.3 Valdkonna Kommenteerib Algatab valdkonnas Leiab Gige(d) -
eestkdnelejaks valdkonda olulisi teemasid enda inimese(d) Z
olemine puudutavaid hallatavates eestkdnelema, et pt it

teemasid, kui seda kanalites ja kutsuda esile %
palutakse teha. vorgustikes. valdkonnas vajalikke »
muutusi ja arenguid. 5
1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert e -
4.4 Labirdakimine ja  Osaleb passiivselt Osaleb aktiivselt Eesmarkidest - -
mdojutamine vorgustike t60s ja vOrgustike t60s ja ldhtuvalt loob ja -2
kohtumistel kohtumistel ning hoiab teadlikult -
omamata selget mdojutab oma suhteid vajalike = e
eesmarki. tegevusega teiste osapoolte ja =2
eesmarke. partneritega ning -2
kujundab e
vorgustikke, kes ;) c
aitavad tulemusi P
saavutada. >
1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert ° =
5. Kommunikatsiooni juhtimine on vabaiihenduse ja avalikkuse, 2
Kommunikatsiooni meeskonna, koostéépartnerite jt sidusriihmadega vastastikune, =
juhtimine plaanipérane ja stistemaatiline informatsiooni vahetamine ning ®
infole juurdepddsu tagamine. Kommunikatsioonijuhtimise tulemusel ¢
on sihtriihmad informeeritud vabaiihenduse tegevusest. Kujunenud =
iihenduse hea maine ja usaldusvddrsus. e
Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnaitaja kirjeldus kolmel tasemel z
5.1 Vastab Tagab avalikkuse ja Kujundab S
Viliskommunikat- infoparingutele sidusrihmade sihiparaselt .
siooni juhtimine organisatsiooni informeerituse organisatsiooni T
tegevuste kohta. organisatsiooni mainet, kasutades s
tegevustest ja asjakohaseid
tulemustest (sh

kanaleid, tundes
oma sidusrihmade
vajadusi. Tagab
organisatsiooni

edulugudest).

usaldusvaarsuse (sh.

kriisiolukordades).
4

1 algaja
Jagab meeskonnale
informatsiooni, kui
selleks tekib vajadus

5.2 Organisatsiooni-

2
sisene infojuhtimine

3 edasijoudnu 5 ekspert
Kasutab sihiparaselt = Loob teadlikult
organisatsioonisisese = organisatsioonis

id infokanaleid, et keskkonna, kus

jagada meeskonnale
informatsiooni.

infovahetus toimub
2

1 algaja
6. Majandusliku
jatkusuutlikkuse

3 edasijoudnu 4
tagamine

5 ekspert
Majandusliku jdtkusuutlikkuse tagamine on vabaliihenduse rahaliste
vahendite juhtimine, eesmdrkide elluviimiseks vajalike erinevate

rahastusallikate kaasamine ja rahastusvéimaluste (sh nditeks
omatulud) loomine ning

ressursside sihipdrane kasutamine.
Majandusliku jétkusuutlikkuse tagamise tulemusena on lhendused
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finantsiliselt vdimekad, jatkusuutlikud ning saavutavad oma 3 0

eesmdirke. e

Alakompetentsid Kompetentsi tegevusnditaja kirjeldus kolmel tasemel P it

6.1 Finantsjuhtimine  Tagab seadustest Tunneb &ra riske ja Juhib riske ja tagab it 2

( kaasatud tulenevate nduete hoiab ara finantside  organisatsiooni ? ﬂ

ressursside taitmise vadrkasutuse. majandusliku -

labipaistev ja raamatupidamises jatkusuutlikkuse . < =

sihipdrane ning teeb Tegutseb ldhtuvalt - -

kasutamine). majandusaasta tervikeelarvest. =

plaani. -

1 algaja 2 3 edasijéudnu 4 5 ekspert z ':3;

6.2 Erinevate Kaasab erinevaid Loob tingimusi Loob organisatsiooni o 2

rahastusvdimaluste rahastusvdimalusi erinevate strateegiast lahtuva PSR

kaasamine (sh vahesel maaral ja rahastusvoimaluste pikaajalise ° ~

projektikirjutamine-  juhuslikult. kaasamiseks. tegevusplaani @3 2

ja juhtimine, rahastusvdimaluste ° <

annetuste kaasamine kaasamiseks. =
(fundraising), o
omatulu teenimine, %
pro bono partnerlus, =
sponsorlus jt). °©

1 algaja 2 3 edasijoudnu 4 5 ekspert



